Zalacznik nr g

do umowy KT.7140.4.1.2022r,z dnia 31.01.2022r.

REGULAMIN PRZEWOZU OSOB | BAGAZU SRODKAMI PUBLICZNEGO TRANSPORTU ZBIOROWEGO W
POWIATOWYCH PRZEWOZACH O CHARAKTERZE UZYTECZNOSCI PUBLICZNEJ REALIZOWANYCH
AUTOBUSAMI NA TERENIE POWIATU KEPINSKIEGO

Rozdziat 1.
Podstawa prawna, przedmiot oraz zakres stosowania regulaminu

§ 1. 1. Regulamin uchwala si¢ na podstawie postanowien art. 4 Ustawy z dnia 15 listopada
1984 r. - Prawo Przewozowe [t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 8 ], oraz dla wykonania obowiazku
natozonego postanowieniem art. 47 ustawy z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym transporcie
zbiorowym [t.j. Dz. U z 2021r., poz. 1371).

2. Regulamin okre$la warunki obstugi podréznych, odprawy oraz przewozu oséb, bagazu i
rzeczy, wykonywanych autobusami w powiatowych przewozach o charakterze uzytecznoici
publicznej na obszarze Powiatu Kepiriskiego , przez przedsigbiorce zwanego dalej ,,Operatorem",
posiadajgcym Umowe z Powiatem na wykonywanie tych przewozow.

3. Regulamin stosuje sie¢ do przewozu osdb i rzeczy w zakresie obejmujacym przewozy
regularne na liniach o charakterze uzytecznosci publicznej.

4. Przyjgte w niniejszym regulaminie uregulowania s zgodne z obowigzujgcym prawem,
a w sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg postanowienia ustawy - Prawo
przewozowe, z uwzglgdnieniem wydanych w jej wykonaniu aktéw normatywnych oraz Kodeksu
Cywilnego.

5. Uzyte w regulaminie okre$lenia oznaczaja:

a) publiczny transport zbiorowy - powszechnie dostepny regularny przewdz oséb wykonywany
w okreslonych odstepach czasu i po okreslonej linii komunikacyjnej, liniach komunikacyjnych lub
sieci komunikacyjnej;

b) operator publicznego transportu zbiorowego - samorzadowy zaktad budietowy oraz
przedsigbiorca uprawniony do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w zakresie przewozu oséb,
ktory zawart z organizatorem publicznego transportu zbiorowego umowe o $wiadczenie ustug

w zakresie publicznego transportu zbiorowego, na linii komunikacyjnej okreslonej w umowie;

c) organizator publicznego transportu zbiorowego - Powiat Kepiriski

d) powiatowe przewozy pasazerskie - przewdz oséb w ramach publicznego transportu
zbiorowego wykonywany w granicach administracyjnych co najmniej dwdch gmin i
niewykraczajacy poza granice jednego powiatu albo w granicach administracyjnych powiatéw
sasiadujgcych, ktore zawarty stosowne porozumienie lub ktére utworzyly zwigzek powiatow;
inne  niz przewozy gminne, powiatowo-gminne, metropolitalne, wojewddzkie i

migdzywojewddzkie;
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e) punkt odprawy - przystanek autobusowy, dworzec lub przystanek dworcowy bedace

miejscem rozpoczecia lub zakoriczenia przewozu okreslonej osoby;

f) kurs autobusowy - okreélone w rozktadzie jazdy potaczenie migedzy dwoma kraricowymi
punktami odprawy na okreslonej trasie przewozu w publicznym transporcie zbiorowym w
jednym kierunku;

g) autobus - pojazd samochodowy skonstruowany z przeznaczeniem do przewozu nie mniej, niz
9 0s6b na miejscach dla pasazeréw.
Rozdziat 2. Przepisy ogélne
§ 2. 1. W publicznym transporcie zbiorowym Operator jest zobowigzany do zawarcia

umowy przewozu oséb i rzeczy w zakresie wynikajacym z podanego do publicznej
wiadomosci rozktadu jazdy.

2. Zawarcie umowy przewozu w publicznym transporcie zbiorowym wymaga od podréznego
nabycia biletu na przejazd (przewéz bagazu) i udokumentowania kierowcy przystugujacych
podréznemu uprawniel do przejazdu ulgowego, jezeli z takich uprawniert korzysta, przed
rozpoczeciem przewozu lub okazania dokumentu uprawniajacego do odbycia przejazdu bez
uiszczenia optaty za przejazd.

3. W przypadku naruszenia przez podrdznego postanowien okreslonych w ust.2 podrézny

ponosi konsekwencje okreélone w § 16.
4. Wykonywanie umowy przewozu uwaza sig za rozpoczete z chwilg zajecia miejsca w autobusie.

§ 3. 1. Sposéb ustalania i wysokoé¢ optat za przewdz 0sdb i rzeczy oraz zakres i warunki
realizacji uprawnieri do przejazdow ulgowych i bezptatnych, okreéla stosowana przez Operatora
taryfa i wydane na jej podstawie cenniki, oraz wtasciwe ustawy i rozporzagdzenia.

2. Operator podaje do wiadomosci publicznej aktualne w sposéh Zwyczajowo przyjety cenniki
i zapewnia zainteresowanym podréznym bezpfatny wglad do obowigzujacych go przepiséw
przewozowych w biurze Operatora oraz w innych miejscach obstugi podrdznych, jezeli istniejg
mozliwosci informowania pasazera -punkty sprzedazy biletéw, strona internetowa Operatora.

§ 4. Operator jest zwolniony z obowigzku przewozu, jezeli:

a) zachodza uniemozliwiajace przewdz okolicznosci, ktérych Operator nie mdgt unikngé, ani
zapobiec ich skutkom,

b) pasazer nie zastosowat sie do przepisow przewozowych,

¢) w innych przypadkach przewidzianych w niniejszym regulaminie lub odrgbnych przepisach.

§ 5. 1. Operator odpowiada za szkodg, jaka podréiny ponidst wskutek przedwczesnego
odjazdu autobusu z miejsca odprawy podrézinych lub poiniejszego przyjazdu do miejsca
docelowego.

2. Operator moze ponosi¢ wobec podroznego odpowiedzialnoéci na zasadach okreslonych
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w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 181/2011 z 16 lutego 2011 r.
dotyczace praw pasazeréw w transporcie autobusowym i autokarowym oraz zmieniajace
rozporzadzenie (WE) nr 2006/2004 [Dz. U. U.E 1/2011.51.1)]

3. Za rzeczy, ktdre podréiny przewozi ze sobg pod wtasnym nadzorem Operator ponosi
odpowiedzialno$¢, jezeli szkoda powstata z jego winy.

4. Operator odpowiada za rzeczy podréinego, na ktére zostat nabyty bilet bagazowy
umieszczone podczas przewozu w schowku bagazowym autobusu jak za przesytke, ponoszac
skutki ich utraty, ubytku lub uszkodzenia,

5. Powstanie szkody, na ktdrg podréiny zostat narazony podczas przewozu,
powinno by¢ zgtoszone niezwlocznie po jej ujawnieniu i wymaga pisemnego
potwierdzenia przez obstuge autobusu.

6. Zakres i wysoko$¢ odszkodowania naleznego podréznemu poszkodowanemu z winy
Operatora ustala sie na zasadach okreslonych odnosnymi przepisami Ustawy Prawo Przewozowe i
Kodeksu Cywilnego.

§ 6. Podréiny odpowiada za zawinione przez siebie, wzglednie przez osobe pozostajaca pod
jego bezposrednia opieka uszkodzenie lub zanieczyszczenie autobusu, albo innych urzadzen
Operatora i obowigzany jest zaptaci¢ odszkodowanie z tego tytutu w wysokosci rzeczywistych
kosztéw wyrzadzonej szkody.

§ 7. 1. Tryb wzajemnego dochodzenia roszczed przez Operatora i podréinego w
postgpowaniu sadowym (po wyczerpaniu drogi reklamacji/wezwania), okreslaja przepisy art.

75 Ustawy Prawo Przewozowe.

2. Warunki sktadania i szczegotowy tryb zatatwiania reklamacji reguluja odrebne

przepisy wykonawcze do Ustawy Prawo Przewozowe.

Rozdziat 3.
Publiczny przewéz oséb w przewozach o charakterze uzytecznosci publicznej

§ 8. 1. Operator w publicznym przewozie osdb obowigzany jest zapewni¢ podréznym
odpowiednie warunki bezpieczerstwa i higieny oraz wygody i nalezytej obstugi podczas przewozu
taborem autobusowym.

2. Operator podaje do publicznej wiadomoéci:

a) na wszystkich przystankach komunikacyjnych - rozktad jazdy, okreslajacy godziny
lub czestotliwo$é przewozdw,

b) na posiadanej stronie internetowej - informacje o cenach i warunkach sprzedazy biletéw,
godzinach otwarcia punktéw obstugi pasazeréw, regulamin przewozéw oraz inne
wazniejsze przepisy przewozowe i porzgdkowe.

3. Operator moze ustali¢, ze z pewnych kurséw autobusowych mogg korzysta¢ w pierwszej
kolejnosci okresleni podrézni, np. posiadacze biletéw miesigcznych ogéinodostepnych

i szkolnych.
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4. Ograniczenie powszechnosci dostepu do niektorych kurséw w publicznym przewozie oséb
podaje sie w rozktadzie jazdy oraz na przystankowych tablicach z godzinami odjazdéw autobuséw.

§ 9. 1. Podrdiny obowigzany jest posiadac przy sobie w czasie korzystania z przejazdu wazny
bilet i dokument uprawniajacy do przejazdu w ramach ulgi ustawowej i okazywa¢ go na zgdanie
obstugi autobusu i organéw kontroli. Bilet stanowi dowdd zawarcia umowy przewozu i nabycia
uprawnienia do okre$lonego w nim przejazdu. Operator, kt6ry wydat bilet obowigzany jest do
$wiadczenia przewozu zgodnie z trescig biletu na rzecz jego posiadacza.

2. W bilecie na przejazd okresla sie wysokos$¢ naleznosci oraz dane niezbedne do ustalenia
zakresu uprawnieri podréinego, a w bilecie imiennym uprawniajgcym do przejazdéw
wielokrotnych - takze tozsamos¢ jego posiadacza.

3. Bilet jednorazowy wolno odstapi¢ innej osobie tylko wtedy, gdy nie jest imienny, a przejazd
nie zostat rozpoczety.

4. Pasazer posiadajacy bilet miesieczny ma prawo przejecha¢ na trasie wskazanej w bilecie
kazdym kursem poruszajacym sie po tej trasie.

5. W razie utraty biletu podrézny traci prawo do dalszego przejazdu i winien wykupic¢ bilet
ponownie. Wtornikéw biletéw utraconych (dotyczy to réwniez imiennych biletow uprawniajgcych
do przejazddw wielokrotnych) nie wydaje sie.

§ 10. 1. Podrézny obowigzany jest nabyc bilet na przejazd przed rozpoczeciem przewozu w
punkcie sprzedazy biletéw (bilety miesigczne) lub u kierowcy autobusu (bilety jednorazowe).

2. Sprzedazy i przedsprzedazy biletéw dokonuje sie wedtug kolejnosci zgtaszania sie
podréznych. Inwalidzi o widocznym kalectwie, kobiety cigzarne, osoby z matymi dzie¢mi na reku
oraz inne osoby (Postowie i Senatorowie), uprawnione na mocy odrgbnych przepiséw, moga
naby¢ bilet poza kolejnoscia.

3. Operator wyznacza w razie potrzeby i w miare mozliwoéci oddzielne kasy biletowe do
sprzedazy biletéw miesigcznych ogoéInodostepnych i szkolnych. Warunki nabywania i korzystania z
tych biletéw okresla taryfa.

4. Podrézny moze naby¢ bilet jednorazowy w autobusie pod warunkiem, ze sq w nim jeszcze
wolne miejsca, a brak biletu zgtosi¢ obstudze przed wejsciem lub bezposrednio po wejsciu do
autobusu.

5. Placqc za przejazd podrézny zobowigzany jest zada¢ wydania biletu oraz sprawdzi¢ czy jest
on wiasciwy.,

§ 11. 1. Podrozny, ktéry posiada bilet na przejazd lub dokument uprawniajacy do przejazdu ma

prawo:

1) przejazdu w relacji, na jaka opiewa bilet w okreslonym kursie lub w okreslonym przedziale czasu
2) przewiezienia ze sobg bezptatnie:
a) rzeczy zaliczone do bagazu podrecznego,

b) sktadanego wézka inwalidzkiego, jedli jest inwalidg poruszajgcym sie przy jego pomocy,
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3) przewiezienia za optata przewidziang w taryfie, na podstawie biletu bagazowego:
a) rzeczy zabranych do wnetrza autobusu, ktorych iloé¢, waga i wymiary nie pozwalajg
zaliczy€ tych rzeczy do bagazu podrecznego
b) rzeczy umieszczonych w osobnym schowku bagazowym autobusu.

2. Podréiny obowigzany jest zachowaé bilet na przejazd i przewo6z bagazu do czasu
zakoriczenia podrézy

§ 12. 1. Miejsce zatrzymania sie autobusu na trasach w publicznym transporcie zbiorowym
wskazujg oznaczone odpowiednimi tablicami przystanki autobusowe.

2. Nazwy przystankéw autobusowych, ze wskazaniem zatrzymujacych sie na nich
autobuséw, podaje sie do wiadomosci publicznej w rozktadzie jazdy.

3. Kierowca zobowigzany jest wstrzyma¢ odjazd autobusu ruszajgcego z przystanku, w celu
zabrania spdznionego podréinego sygnalizujgcego zamiar skorzystania z przejazdu tym
autobusem.

4. Autobus, w ktérym nie ma urzadzer sanitarnych kierowca winien zatrzymaé na zgdanie
podrdéznego w najblizszym odpowiednim miejscu.

5. Dla osoby, ktéra doznata w drodze nagtej niedyspozycji lub ataku choroby kierowca
autobusu ma obowigzek wezwac karetke pogotowia.

§ 13. 1. Przy wsiadaniu do autobusu i wysiadaniu z niego oraz podczas przewozu, podrézny
obowigzany jest stosowac sie do przepiséw porzadkowych ogtoszonych przez przewoznika oraz
do wskazéwek kierowcy, ktéry odpowiada za zapewnienie wiasciwych i bezpiecznych warunkéw
przewozu osdb i rzeczy.

2. Przy zajmowaniu przez podrdznych miejsc w autobusie Operator uwzglednia
pierwszeristwo przejazdu  przystugujace rownorzednie (wedtug kolejnosci wsiadania)
posiadaczom waznych na dany kurs biletéw miesigcznych ogélnodostepnych.

3. Podrézny moze zaja¢ w autobusie jedno miejsce dla siebie oraz po jednym miejscu dla
kazdej jadacej z nim osoby, ktérej bilet moze okazac.

4. Podrézny zajmujacy miejsce oznaczone napisem: » dla inwalidy" lub , dla osoby z

dzieckiem na reku", winien je zwolni¢ dla osoby uprawnionej.

5.W czasie jazdy podréiny winien zachowaé rozwage i ostroznosé, a w
szczeg6lInosci nie powinien otwiera¢ drzwi i okien bez zgody kierowcy, wyrzucaé przez
nie jakichkolwiek przedmiotéw oraz wskakiwa¢ i wyskakiwa¢ z autobusu bedacego w
ruchu.

6. We wszystkich autobusach komunikagji publicznej obowigzuje ustawowy zakaz palenia
tytoniu przez podréznych i obstuge.

§ 14. 1. Operator nie dopuszcza do przewozu i ma prawo korzystajac w razie potrzeby z
pomocy organdw porzadkowych usunaé z autobusu osoby:

1) odmawiajgce uiszczenia naleznosci za przejazd autobusem,

e
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2) nieprzestrzegajgce, pomimo upomnienia, obowigzujacych przepiséw i niepodporzadkujace sie
wskazéwkom personelu Operatora,
3) nietrzeiwe, zakltécajace spokdj i wywotujgce swym zachowaniem zagrozenie publiczne,

4) znajdujace sie w stanie, ktéry z roznych wzgledéw moze byé ucigzliwy lub niebezpieczny dla
otoczenia,

5) mogace zabrudzi¢ inne osoby oraz zanieczy$ci¢ wnetrze autobusu,

2. Osobom wymienionym w ust. 1, pkt. 1-5, przystuguje zwrot naleznoséci stosowny do
niewykorzystanego z ich winy $wiadczenia przewozowego, po potrgceniu czeéci naleznosci
tytutem odstepnego.

3. Obstuga autobusu ma prawo odméwié¢ zabrania do przewozu wiekszej ilosci oséh, niz
wynosi liczba miejsc okre$lonych w dowodzie rejestracyjnym pojazdu.

4. Jezeli ze wzgledu na brak miejsc w autobusie nie mozna przyja¢ do przewozu wiecej oséb,
kierowca jest obowigzany umieéci¢ za szyby czotowa pojazdu tablice informujgcg o tym
podréznych oczekujgcych na przystankach.

§ 15. 1. Za catkowicie lub cze$ciowo niewykorzystany bilet na przejazd jednorazowy Operator
obowigzany jest zwrdcié¢ stosowng kwote naleznoici pod warunkiem, ze podrézny dokona
zwrotu biletu, uzyskat poswiadczenie kierowcy autobusu niewykorzystania biletu przed
uptywem terminu jego waznosci.

2, Zwrotu naleznosci za niewykorzystany bilet na przejazd zgodnie z przepisami dokonuje, na
podstawie wniesionej pisemnej reklamacji:

- kasa biletowa, w ktérej dokonano zakupu biletu,
- Operator prowadzacy dany kurs autobusowy.

3. Podstawg do obliczenia zwracanej naleznosci jest cena niewykorzystanego biletu
zwréconego w trybie reklamacji ztozonej na piSmie najpdiniej w terminie 30 dni od daty
waznosci biletu, po uprzednim poséwiadczeniu jego niewykorzystania (naleznoéé zwraca Operator
obstugujacy dany kurs).

4. Poswiadczenia o niewykorzystaniu biletu dokonuje:

a) przed rozpoczeciem przejazdu - uprawniony pracownik Operatora w poczgtkowym punkcie
odprawy,

b) po rozpoczeciu przejazdu (w razie czg$ciowego niewykorzystania biletu) - obstuga autobusu.

5. Bilet poswiadczony, jako niewykorzystany uprawnia podréznego wytacznie do
ubiegania si¢ o zwrot zaptaconej naleznosci; nie przediuza sie waznosci tego biletu na
przejazd w pdzniejszym terminie, a podrézny powinien wykupi¢ nowy bilet.

6. Nalezno$¢ za czesciowo niewykorzystane bilety zwraca sie wytacznie na podstawie
reklamacji pisemnej; obstuga autobusu nie jest uprawniona do zwrotu pieniedzy.

7. Do obliczenia zwracanej naleznosci przyjmuje sie:

1) zabilety na przejazd jednorazowy:



7

a) w razie catkowitego niewykorzystania biletu - zapfacong naleznos¢,
b) w razie cze$ciowego niewykorzystania biletu - roznice miedzy zaptacong naleznoscia, a

naleznoscia przypadajaca za wykonane $wiadczenie.

2) za bilety na przejazd wielokrotny naleznoéé¢ proporcjonalng do liczby niewykorzystanych
przejazddw, o ile bilet zostat zwrdcony w okresie jego waznosci, w trybie pisemnej reklamacji.

8. Nie przystuguje zwrot naleznoéci za bilety niewykorzystane z przyczyn zawinionych
przez podrdznego, zwracane po terminie ich waznosci lub po odjezdzie autobusu, w ktérym
winny by¢ wykorzystane.
§ 16. 1. Podréiny, u ktérego organ kontrolny Operatora ujawnit brak waznego biletu na przejazd lub
na przewoz rzeczy i bagaiu podlegajacego optacie, a takze podrézny niemogacy udokumentowaé
uprawnient do przejazdu bezptatnego lub ulgowego obowigzany jest do uiszczenia naleznodci
przewozowych oraz optaty dodatkowej, na podstawie uchwaty Nr XXXV/204/2021 Rady Powiatu
Kepiriskiego z dnia 28.09.2021r, w sprawie ustalenia cen oraz opfat dodatkowych za ustugi

przewozowe w publicznym transporcie zbiorowym o charakterze uzytecznosci publicznej na terenie
Powiatu Kepiriskiego (art. 34a ust. 2 Prawa przewozowego [Dz. U. z 2020 r., poz. 8] .

2. Optate, o ktérej mowa w ust. 1 stosuje sig réwniez w przypadku stwierdzenia, ze podrézny
spowodowat bez uzasadnionej przyczyny zatrzymanie albo zmiane trasy przejazdu autobusu.

3. Podrézny, ktéry odmawia uiszczenia naleznosci i optaty dodatkowe] podczas kontroli w
autobusie, moze zostaé usuniety przez organ kontrolny na najblizszym przystanku.

4. Ujawnione u podrdznych bilety sfalszowane i podrobione zatrzymuje sie i przekazuje
z odpowiednim doniesieniem organom policji. Osobe postugujacy sie takim biletem lub
dokumentem traktuje sie, jako jadaca bez waznego biletu.

Rozdziat 4.
Przewdz rzeczy podréinego

§ 17. 1. Rzeczy przewozone przez podréznego moze on zabraé ze soba do wnetrza autobusu,
albo oddac do przewozu w oddzielnym schowku bagazowym.

§ 18. 1. Rzeczy dopuszczone do przewozu, w zaleznosci od ich rozmiaréw, ilogci i sposobu
rozmieszczenia, mogg by¢ przewozone bezptatnie lub za optata przewidziang w taryfie.

2. Nie podlegajg optacie tatwe do przenoszenia przedmioty, stanowigce bagaz podreczny, ktére:

a) nie tamujg przejécia, nie przeszkadzajg podréinym i nie narazajg ich na niewygode lub
niebezpieczeristwo;
b) sq trzymane przez podréinego w reku lub na kolanach;
¢) nie wymagaja dla ich rozmieszczenia wigcej przestrzeni niz ta, ktéra podrézny ma do swojej
dyspozycji na pétce nad zajmowa nym fotelem lub pod nim.
3. Za kazdg sztuke rzeczy przewozonych wewnatrz autobusu, a nierozmieszczonych w sposdb
okreslony w ust. 2 oraz rzeczy oddane do przewozu w oddzielnym schowku bagazowym pobiera

sig opfate, ktdrej wysokos¢ podaje taryfa stosowana przez Operatora.
4. W autobusie nie wolno przewozi¢:
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a) przedmiotéw moggcych wyrzadzi¢ szkode podroznym lub mieniu przewoznika i
utrudniajgcych warunki odbywania podrézy;

b) rzeczy, ktérych przewoéz jest zabroniony na podstawie odrebnych  przepiséw
administracyjnych, celnych, sanitarno-porzadkowych, w tym: materiatéw cuchngcych,
zapalnych tatwopalnych, wybuchowych, zracych, trujgcych, radioaktywnych i innych
niebezpiecznych;

c) nabitej broni palnej (zakaz nie dotyczy oséb, ktére sg uprawnione do jej noszenia za
wzgledu na petnione funkcje);

d) zywych zwierzat.
5. W razie uzasadnionego podejrzenia, ze bagaz podrézny zawiera rzeczy, ktérych
przewozi¢ nie wolno (ust.5), Operator ma prawo sprawdzi¢ w obecnosdci podréznego

zawarto$¢ tego bagazu, a w razie potwierdzenia sie podejrzen - odméwi¢ zabrania go do
przewozu,

6. Sposéb postepowania z rzeczami nieodebranymi przez podréznego po zakoriczeniu
przewozu, okreélajg przepisy o rzeczach znalezionych.,



